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A törzsanyag ismeretköreihez kapcsolódó tételek:
1. Az írás, a könyv és a könyvtár jelentősége az információrögzítés és - közvetítés, tágabban a társadalom fejlődésében. A kéziratosság korának írás-, könyv és könyvtári kultúrája. 
2. Az egyetemes és magyarországi könyv- és könyvtári kultúra és a sajtóviszonyok fejlődése a könyvnyomtatás feltalálásától 1945-ig.
3. A magyarországi könyv és könyvtári kultúra és a sajtóviszonyok fejlődése 1945-től napjainkig.
4. Olvasáskutatás (olvasásfilozófia, pszichológia, pedagógia, szociológia). 
5. Hazai és nemzetközi olvasáskutatások. Az olvasásszociológia módszertani alapjai. Olvasáspedagógia és könyvtár kapcsolata. Digitális olvasás. 
6. A könyvtári tájékoztatás fogalma, irányai, szerepe, típusai. A direkt tájékoztató apparátus. A referensz kérdés. 
7. A bibliográfia elméleti kérdései, a bibliográfia-készítés technikája. Bibliográfiák tipizálása. A Magyar Nemzeti Bibliográfia rendszere (retrospektív, kurrens).
8. Katalógusok. Könyvek bibliográfiai leírása (leírások típusai, forráshelyek, adatcsoportok, adatelemek, egyezményes jelek)
9. Nemzetközi egységesítésre törekvések a dokumentumok formai feltárásában és a hazai szabványok. Időszaki kiadványok bibliográfiai leírása (forráshelyek, adatcsoportok, adatelemek, egyezményes jelek, a leírás alapja).
10. Bibliográfiai tétel. Névegységesítési szabályok.
11. A tartalmi feltárás elméleti alapjai. A fogalom és a relációk kérdései.
12. Az információkereső nyelvek típusai és általános jellemzői. Egy választott információkereső nyelv részletes bemutatása.
13. A nyelvészeti irányzathoz tartozó osztályozási rendszerek jellemzői. A természetes nyelven alapuló tartalmi feltárás és információkeresés problémái.
14. A könyvtári gyűjteményszervezés alapjai. (könyvtárak gyűjtőköre, gyűjtőköri szabályzat).
15. Az állomány alakításának alapvető területei. (állománygyarapítás, nyilvántartásba vétel és a raktározás kérdései)
16. Az állomány alakításának alapvető területei. (állományból történő kivonás, állomány ellenőrzés munkafolyamatai)
17. A minőségmenedzsment alapjai. (minőség fogalma, legelterjedtebb minőségügyi rendszerek: TQM, hibafeltáró és problémaelemző módszerek) A könyvtári minőségbiztosítás hazai gyakorlata (Minősített Könyvtár és Könyvtári Minőség Díj).
18. A könyvtári szolgáltatásmenedzsment területei. (igénykutatás, igénykeltés, könyvtári marketing)
19. A könyvtári szolgáltatásmenedzsment területei. (a könyvtárhasználat feltételei: beiratkozás, kölcsönzés és egyéb szolgáltatások, hátrányos helyzetű olvasók kiszolgálása)
20. A könyvtárhasználatot befolyásoló jogszabályi környezet. (a nyilvános könyvtár alapfeladatai és kritériumai, a használók jogai, a könyvtárhasználati szabályzat, alapvető szerzői jogi kérdések a könyvtárban)
21. A számítógép felépítése, működési elve. Algoritmus fogalma, jelentősége, alkalmazási területei, főbb szerkezeti elemei. Adatbáziskezelés célja, legfontosabb területei. 
22. Online könyvtári webalkalmazások fejlesztésének kérdései. (tervezés szempontjai, tartalomszolgáltatási vonatkozások és infokommunikációs elemek, adatok megjelenítése a weben: weblap tervezése, kialakítása, szövegformák, színek)
23. A kommunikáció elmélete és gyakorlata. A könyvtári kommunikáció alapjai.
A speciális ismeretek ismeretkörhöz kapcsolódó tételek:
1. A tudományos kommunikáció hagyományos és új formái. (Open Access) A tudományos közlemények és teljesítmény értékelésének hagyományos és új módszerei és mérőszámai.
2. Az egyetemi könyvtárak kutatástámogatási tevékenységének főbb területei. (adatbázisok, intézményi repozitóriumok, a publikálási tevékenység támogatása, a tudományos publikációk nyilvántartása, kutatási adatkezelés stb.)
3. A szakirodalmi tájékoztatás sajátosságai. A könyvtártudományi szaktájékoztatás rendszere.
4. Projektmenedzsment, a projekt fogalma, projekt szakaszok. Az egyes projekt szakaszok során alkalmazható technikák és módszerek. A projekt menedzselése. Kommunikáció és kockázatkezelés.
5. A tudásmenedzsment alapfogalmai. Az intézményi tudástőke elemei. Vezetéselméleti irányzatok és motivációs elméletek a humán tőke menedzselésében.
6. A digitális könyvtár meghatározása. Nemzetközi kezdeményezések digitális gyűjtemények létrehozására. Magyar könyvtárak elektronikus gyűjteményei. Digitalizálás és a szerzői jogok. 
7. Digitalizálás folyamata. A metaadat fogalma. A metaadatok tárolási lehetőségei a szemantikus web és a kapcsolódó technológiák területén.
8. Bibliográfiai adatok géppel olvasható formája. Könyvek leírása MARC21 formátumban.
